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SOL·LICITA I DESCARREGA EL CERTIFICAT 

 

1. Registra les teves dades al web de l’idCAT [ENLLAÇ AL WEB] 

2. Ves a una de les entitats de registre de l’idCAT per validar la teva identitat [MAPA ENTITATS] 

(L'IMO és un dels centres on pots fer la validació, però també pots fer-ho en altres centres. Consulta 

l'horari d'atenció del centre i, si és necessari, demana cita prèvia, i recorda que has de portar el teu 

DNI/TIE/passaport.) 

3. Accedeix al web de l’idCAT per descarregar el certificat al teu ordinador [ENLLAÇ AL WEB] 

4. Al formulari, introdueix les teves dades i prem «Continua». 

 

5.  Verifica i confirma les dades i inicia la descàrrega del certificat. 

(Aquest arxiu que es descarrega és l’instal·lador del teu certificat. El podràs utilitzar en tots els 

ordinadors i les vegades que vulguis, però només el podràs descarregar un cop. Així que és 

recomanable que guardis aquest arxiu descarregat). 

 

  

https://ciutada.idcat.aoc.cat/ca/solicitar
https://suport.aoc.cat/ca-es/article/?servei=idcat-certificat&id=KA-07508_on-puc-obtenir-l-idcat-certificat
https://ciutada.idcat.aoc.cat/ca/descarrega
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INSTAL·LA EL CERTIFICAT 

 

1. Localitza l'arxiu descarregat (segurament el tindràs a la carpeta «Descàrregues» del teu 

ordinador). Recorda que només pots descarregar l'arxiu un sol cop, així que és recomanable que 

guardis aquest arxiu en un lloc segur. 

2. Inicia l'assistent d'instal·lació fent doble clic sobre l'arxiu descarregat i segueix el procés. 
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SIGNA UN DOCUMENT AMB EL CERTIFICAT 

 

1. Obre el document que vols signar amb el programa Adobe Acrobat (potser ho hauràs de fer 

prement el botó dret sobre la icona de l'arxiu i triant l'opció «Obrir amb…») (1). 

Si no tens instal·lat aquest programa, pots descarregar-lo gratuïtament des de la pàgina de 

Softcatalà. [ENLLAÇ AL WEB]  
  

 
  

2. Un cop has accedit al document, busca la pestanya «Eines» (1) i després prem l’opció «Utilitzar 

un certificat» (2). 

(És possible que, per poder veure aquesta opció, primer hagis de desplegar totes les eines 

disponibles mitjançant l’opció «Veure més»). 
 

 
  

 

 

 

 

 

https://www.softcatala.org/programes/adobe-acrobat-reader/


 
 
 

 

                                  
“Aquesta acció està subvencionada pel Servei Públic d’Ocupació de Catalunya en el mar dels Programes de suport al desenvolupament local” 

3. Ara, tria l’opció «Signar digitalment» (1). 

 
  

4. És possible que s’obri una nova finestra amb les instruccions per realitzar la signatura 

 
  

5. Ara és el moment en què has de dibuixar l’espai que vols que ocupi la teva signatura (1). Prem 

el botó esquerre del ratolí i, sense deixar-lo anar, mou el ratolí fins a definir l’espai. 
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6. Selecciona el certificat (1) que vols utilitzar i prem «Continuar» (2). 

 
  

7. Apareixerà una nova finestra on visualitzaràs la teva signatura i hauràs de prémer «Signar» (1). 

 
  

8. Seguidament, et demanarà guardar l’arxiu i ja disposaràs del document signat digitalment. 
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DESINSTAL·LA EL CERTIFICAT 

 

1. Obre el teu navegador web. 

(En aquest cas utilitzem el navegador Google Chrome, però és possible fer-ho amb qualsevol 

navegador) 

2. Accedeix a l’apartat de «Configuració» del navegador. 

Prem els tres punts que hi ha a la part superior dreta del navegador (1) i busca l’opció «Configuració» 

al menú que es desplega (2).  
 

 

3. En aquesta nova finestra, tria l’opció «Privacitat i seguretat» del menú de l’esquerra (1) i 

després «Seguretat» al menú central (2). 
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4. Accedeix a l’opció «Gestionar certificats» (1). 

 
 

5. Ara, prem a l’opció «Gestionar certificats importants des de Windows» (1). 

 
  

6. Apareixerà una finestra amb tots els certificats que tenim instal·lats a l’equip. Selecciona el 

certificat que vols eliminar i prem «Eliminar» (1). Seguidament, ens apareixerà una altra finestra 

on haurem de confirmar l’acció (2). 
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EXPORTA EL CERTIFICAT 

 

1. Obre el teu navegador web. 

(En aquest cas utilitzem el navegador Google Chrome, però és possible fer-ho amb qualsevol 

navegador) 

2. Accedeix a l’apartat de «Configuració» del navegador. 

Prem els tres punts que hi ha a la part superior dreta del navegador (1) i busca l’opció «Configuració» 

al menú que es desplega (2).  
 

 

3. En aquesta nova finestra, tria l’opció «Privacitat i seguretat» del menú de l’esquerra (1) i 

després «Seguretat» al menú central (2). 
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4. Accedeix a l’opció «Gestionar certificats» (1). 

 
 

5. Ara, prem a l’opció «Gestionar certificats importants des de Windows» (1). 

 
  

6. Apareixerà una finestra amb tots els certificats que tenim instal·lats a l’equip. Selecciona el 

certificat que vols eliminar (1) i prem «Exportar» (2). Seguidament, ens apareixerà una altra 

finestra on haurem de confirmar l’acció. 
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7. Segueix l'assistent d’exportació. 
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