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2.1. PROJECTES SINGULARS

(=]

2.1.1. PROJECTE SINGULARS OBRINT PORTES AL JOVES

Projecte adrecat a 45 joves de 16 a 29
anys inscrits com a demandants d’ocupa-
ci6 (DONO) amb l'objectiu d’aconseguir
la seva inserci6 laboral i/o educativa.
Inclou accions dorientacié i tutorit-
zacio, prospeccio d’empresa, formacio
professionalitzadora, practiques profes-
sionalitzadores i mobilitat internacional.

S’ha executat de forma agrupada amb
les entitats: Associacio Reintegra, Fun-
dacid Verge Blanca i OELL.

Durada: de I'1/01/24 al 31/12/24
Financament:

Servei d'Ocupaci6 de Catalunya
Generalitat de Catalunya (SOC)

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Ajuntament de Lleida (IMO)
Accions formatives:
1. CP Dinamitzacid d'activitats de
lleure infantil i juvenil
2. Gestio6 basica de magatzem

3. Procediments basics d'electricitat
i fontaneria

4. onducci6 de carretons i manipula-

ci6 d'aliments
Altres accions:

1. Insercid: contractes subvencio-
nats : 6 joves

2. lisites en entorn productiu:
Saltoki
MediaMarkt

Climatitzacio Saufer, SL

Garatge Dalmau SL

Cel Miranda SLU

Materiales y Proteccion eléctrica, SL
AGIPA

Departament de Joventut ajunta-
ment de Lleida

Departament d’Educacié ajunta-
ment de Lleida

Punt Eco SL

Fundaci6 Arrels Sant Ignasi
La Manreana SL

Renewable Energy Forward
Fruits de Ponent SL

Associacid Lleidatana per a la
Sindrome de Down

SUPSA Supermercats Pujol SL
Técnicas Mecanicas Ilerdenses SL
Electrodomésticos JO-AN SL
Movitec Wrapping Systems SLU

programes d'ocupacié



3. Accions socials, culturals i civi-

ques. Col-laboracions amb:
Associacio DOWN Lleida

~

5. Mobilitat geografica

2 joves han realitzat una estada a
una entitat educativa de Romania

La Baldufa 2 joves han realitzat una estada
Refugi dels peluts (canera muni- a una organitzacio juvenil de
cipal) Sardenya

Regidoria de promoci6 de la ciutat
i Parc Agrobiotec

REFEM
Associacié donants de sang Lleida
Ment Lldica

4. Salut mental i benestar emocional:

Els 45 joves han participat al ta-
ller sobre salut mental i benestar
emocional.

9 joves han rebut atenci6 indivi-
dualitzada

DADES INSERCIO PROGRAMA SINGULARS
Joves que han retornat al sistema educatiu 7

Joves que han aconseguit feina 27
68,8%

% Insercié d’acord a les bases del programa

programes d’ocupacié



2.1.2. PROJECTE SINGULARS IN OPERE

Projecte adrecat a 15 joves de 16 a 29
anys inscrits com a demandants d'ocu-
paci6 (DONO) amb lobjectiu d'acon-
seguir la seva inserci6 laboral i/o
educativa. Inclou accions d’orientaci6
i tutoritzacié, prospeccié d'empresa,
formacio professionalitzadora, practi-
ques professionalitzadores i mobilitat
internacional.

S’ha executat de forma agrupada amb
les entitats: ACTUA Cooperativa d'Ini-
ciativa Social (lider de l'agrupacid) i
Obrint Portes Cooperativa

o]

Durada: de '1/01/24 al 31/12/24
Financament:

Servei d'Ocupacio de Catalunya
Generalitat de Catalunya (SOC)

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Accions formatives:

1. Modul formatiu: pintura decorativa
en construccié. Durada: 180 h

2. Basic de prevencié de riscos labo-
rals. Durada: 30 h

3. Insercio laboral, sensibilitzacio me-
diambiental i en igualtat de génere.
Durada: 10 h

DADES INSERCIO PROGRAMA SINGULARS

Alumnes que han iniciat la formacid

15

Alumnes que han obtingut la qualificacié d'apte

13

Participants del projecte Singulars al Salé FormaOcupa

programes d’ocupacié
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2.2. PROGRAMA ORIENTA Les persones destinataries del pro-
grama son aquelles que es troben en
situacié d'atur, persones inactives i
persones treballadores en situacié de
precarietat laboral inscrites com a de-
mandants d’ocupacio.

Programa d'acompanyament a la in-
sercié i suport ocupacional per a la
inclusié social. S'ofereix informacio,
assessorament i acompanyament en
['orientaci6 laboral i formativa, en la
identificaci6 i desenvolupament de Durada: del 22/12/23 al 21/12/24
competéncies i apropament al teixit Financament:
empresarial del territori. ’

Ministerio de Trabajo y Economia Social

L'objectiu principal és que cada persona (SEPE)
participant assoleixi un coneixement i
desenvolupament de les seves potenci- Generalitat de Catalunya (SOC)

a,litats i competéncies amb l_a.ﬁnalit?t Ajuntament de Lleida (IMO)
d’aconseguir la presa de decisions més

adient per a la seva integracié perso- Actuacions:
nal, educativa, social i, principalment,  Qrientaci6 sociolaboral. Sessions indi-
per a la inserci6 laboral. viduals i grupals

DADES PROGRAMA ORIENTA

Nombre de persones participants al programa 178
Nombre hores sessions individuals d’orientacio 1.052
Nombre de sessions grupals 25
Tallers de Canals de Recerca de feina 5
Tallers de Eines per la Recerca de feina 3
Tallers de Mercat de treball 7
Tallers de Motivacions i interessos 5
Tallers de Seleccié de personal i Entrevista 5
Nombre d’insercions laborals 70
Empreses contactades (prospeccio) 171

Sessi6 grupal programa Orienta

programes d’ocupacié



2.3 PROGRAMA DE SUPORT A .
DONES D’AMBIT RURAL I URBA:
DONES RIU

Servei personalitzat dorientacio i
acompanyament a la insercid laboral
adrecat a dones residents en municipis
del Segria preferentment de menys de
5.000 habitants.

Es desenvolupen 3 tipus d‘itineraris se-
gons les competéncies a adquirir: digi-
tals, d'economia verda o transversals.

Les accions que s’han realitzat son:

Tutories de suport i orientacio per a la
recerca de feina

Tallers en competéncies digitals, eco-
nomia verda o transversals

Informacid sobre el mercat de treball
Prospeccié d’empreses
Acompanyament a la inserci6

Incentiu economic per a la participaci6

Adrecat a dones en situaci6 d'atur, ins-
crites al SOC, residents a Lleida o en
poblacions del Segria.

DADES PROGRAMA DONES RIU 2024

Temporitzacio: Des de 'l d'agost de
2024 fins al 31 de desembre de 2024.

Financament:

Servei Piblic d'Ocupacié de Catalunya
(S0C)

Ministerio de Trabajo y Economia Soci-
al - Pla de Recuperacid, Transformacio
i Resiliéncia

Uni6 Europea - Next Generation
Ajuntament de Lleida (IMO)

Dones participants al programa 26
Hores d’orientacio i suport individual 122
Sessions de mercat de treball 11
Tallers de competéncies d'economia digital 3
Tallers de competéncies d'economia verda 2
Tallers de competéncies transversals 3
Inserions laborals 9
Empreses contactades (prospeccid) 12

programes d’ocupacié



2.4 PROGRAMA DE FORMACIO
I INSERCIO. PROGRAMA DE
TRANSICIO AL TREBALL. PFI-PTT

El programa de formaci6 i insercid
(PFI), en la modalitat de “Pla de Tran-
sici6 al Treball” (PTT) té una finalitat
educativa, formativa i professionalit-
zadora; facilita a lalumnat el desen-
volupament personal i l'adquisicié de
competéncies professionals que li per-
metran una continuitat formativa o la
seva inserci6 laboral.

Es un programa adrecat a joves no ocu-
pats de 16 a 21 anys, que no hagin ob-
tingut el titol de graduat en educaci6
secundaria obligatoria.

Especialitats formatives:

Auxiliar de vendes, oficina i atencié al
pablic.

Durada: del 12/09/23 al 17/06/2024
Financament:

Departament d'Educaci6 de la Generalitat

Ajuntament de Lleida (IMO)

DADES PROGRAMES DE FORMACIO I INSERCIO PFI-PTT

Auxiliar de vendes, oficina i atenci6 al pablic

Alumnes matriculats

19

Alumnes que ha finalitzat el curs

Alumnes que han superat el curs

Alumnes que continuen amb la formacio

Empreses que han col-laborat amb les practiques

Inserci6 laboral

=[OV |WY|w©

Celebraci6 de la castanyada amb la venda de productes

programes d’ocupacié



2.5. PROGRAMA JOVES EMPRESARI- Financament:
ALS DE PONENT -JEP- Diputaci6 de Lleida
Ajuntament de Lleida (IMO)
Programa d'emprenedoria adrecat a
lalumnat d’ESO, PFI i cicles de grau
mitja amb la finalitat de desenvolupar

['actitud emprenedora en el curs escolar
2023-2024.

Lobjectiu de Joves Empresaris de Ponent
és crear i gestionar la seva propia em-
presa en la qual establiran relacions co-
mercials amb altres empreses del mateix
projecte per aconseguir la compravenda
dels seus productes.

DADES JOVES EMPRESARIS DE PONENT

Institut Castell dels Templers

Col-legi Maristes. Calidoscopi

Institut Municipal d'Ocupaci6

Entitats i centres participants PTT Mollerussa
PTT Tarrega

IES La Segarra

IES Escola del Treball

Nombre de persones participants 77

Nombre de mini empreses/cooperatives
simulades creades

Dia del mercadet a la placa de la Catedral

programes d'ocupacié



2.6. PROGRAMA 30 PLUS

Programa d‘inserci6 laboral adrecat a
persones majors de 30 anys en situacid
d’atur. El programa ofereix, a les perso-
nes seleccionades, un contracte laboral
minim de 6 mesos de durada, en empre-
ses del territori, aixi com una formacié
adaptada al lloc de treball. També es
facilita una subvencio, corresponent al
salari minim interprofessional, per a les
empreses contractants de fins a 9 mesos.
EL col-lectiu preferent és el de les per-
sones majors de 45 anys o amb atur de
llarga durada.

Persones participants en el programa en els
seus Llocs de treball

DADES DEL PROGRAMA 30 PLUS

Actuacions que inclou el programa:

Prospecci6 i assessorament a les empre-
ses.

Orientaci6 i acompanyament en el pro-
cés de contractacio i formacio.

Formacio vinculada al contracte de tre-
ball.

Accions formatives desenvolupades:

5 Cursos sobre Competéncies transver-
sals (20 h)

4 Cursos d'Ofimatica (20 h)
2 Cursos d’Atenci6 al Client (20 h)

19 formacions especialitzades en empre-
ses (20 h)

Durada: de '01/10/23 al 30/09/24
Financament:

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

Persones ateses (acollides) 136
Person(_as que han rebut orientaci6 i 111
formacio
Persones inserides laboralment 111
Contractes indefinits 106
Nombre contractes subvencionats Contractes temporals 5
Total contractes 111
Empreses contactades en prospeccio 203
Empreses que han subscrit contractes 97

programes d’ocupacié



2.7. TREBALL ALS BARRIS

El Programa de suport als territoris amb
majors necessitats de reequilibri terri-
torial i social: projecte Treball als Barris
té com a finalitat contribuir a Uequilibri
territorial i social del territori catala a
través del desplegament d'un conjunt
d'accions en l'ambit de l'ocupacié i del
desenvolupament local encarades a la
millora de la qualitat de vida de les per-
sones que resideixen en aquells barris
que, per les seves caracteristiques, re-
quereixen una atencié especial per as-
solir una millora des del punt de vista
ocupacional, social i economic.

Durada: de '01/11/2023 al 31/10/2024
Financament:

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

RESULTATS D'ATENCIO ALS DISPOSITIUS

2.7.1. Dispositius d'insercio
sociolaboral

Programes especifics de caracter experi-
mental i innovador per afavorir la inser-
ci6 sociolaboral de col-lectius amb difi-
cultats d'inserci6 (dispositius de suport
a la inserci6 laboral de col-lectius amb
dificultats especials). Aquestes accions
tenen per objectiu donar resposta a les
necessitats individuals de cadascuna de
les persones participants des d'un plan-
tejament flexible.

Dispositius actius:
Mariola

Centre Historic
Portal Sta. Magdalena-Noguerola

Dispositiu adrecat a Dones (acci6 comu-
na als tres barris)

Dispositiu adregat a Joves (accié6 comu-
na als tres barris)

Resultats de ['atenci6 als dispositius:

Mariola C.en’Frt.e Magdalena Dones Joves  TOTAL
Historic =~ Noguerola
Persones ateses 203 349 301 202 133 1.189
(alta)
230
85 (34 (159 (86%
homes, 151 (78
Persones homes . 92 homes
. . . 70 homes i 73 . 644
inserides i51 dones i21
dones, dones)
dones) do-
1 no nes)
binari)
Nombre de 104 359 188 127 137 915
contractacions

programes d’ocupacié



ACCIONS FORMATIVES DINS DELS DISPOSITIUS

Accions Participants
Curs de forn 11
Serveis auxiliars centres residencials 9

Manipulaci6 d’aliments i al- lérgens

Magatzem 8
Carretons elevadors 10
Plataforma elevadora 9

Monitoratge de menjador

Curs de soldadura 6

TALLERS CONTINUATS

Accions Participants
Grup prelaboral “Anem per feina” 19
Grup de Lectoescriptura “Lletres per a mi” 10
Digitalitza't+ Llegim 17

Curs de forn de Treball als Barris

programes d’ocupacié



2.7.2. Casa d'oficis

Es un programa mixt de formacio i tre-
ball. La seva finalitat és l'aprenentatge
i la practica professional de les persones
participants mitjancant la realitzacid
d’obres que aportin un benefici social a
la comunitat i barri objecte d'actuacio.
La peculiaritat d'aquest projecte és que
les persones participants son contracta-
des per I'IMO durant 6 mesos, comple-
mentant la seva formacio en l'alternanca
amb el treball.

Les cases d'oficis estan dirigides a joves
menors de 29 anys que ja disposen d’uns
nivells minims de formacié associada a
unes competéncies técniques basiques,
aixi com d'una maduresa personal sufici-
ent per emprendre amb certes garanties
d'éxit aquest tipus d'acci6. Tenen com
a finalitat que els participants puguin
assolir un nivell de formacié, perfecci-
onament o especialitzacid6 més avancat
que permet l'obtencié d'un certificat pro-
fessional.

DADES CASA D’OFICIS TREBALL ALS BARRIS 2023

Especialitats del certificat professional Usuaris
Soldadura per oxigas i soldadura MIG-MAG 15
Pintura decorativa en construccié 22
Especialitats de temari lliure Usuaris
Operacions auxiliars de manteniment d’espais pablics 18
Fusteria 15
TOTAL 70

Tallers de pintura, soldadura, fusteria i operacions auxiliars de manteniment d’espais pablics

programes d’ocupacié



2.8. FORMACIO PROFESSIONAL EN
AREES PRIORITARIES (FOAP)

Aquest programa s'adreca prioritaria-
ment a persones treballadores desocu-
pades amb lobjectiu de millorar la seva
qualificaci6 professional i la capacitat
d’insercié o reinsercié laboral per mitja
de la consecuci6 i el perfeccionament de
les competéncies professionals.

Es programen especialitats formatives
dirigides a l'obtenci6 dels segiients cer-
tificats professionals:

1. Serveis auxiliars de perruqueria. Ni-
vell 1

2. Serveis auxiliars d'estética. Nivell 1

3. Operacions auxiliars d’enregistrament
i tractament de dades i documents. Ni-
vell 1

4. peracions auxiliars en el departament
d’administraci6 i recepci6. Adrecat a
col-lectiu de persones amb discapacitat
(>= 33%)

Serveis auxiliars de perruqueria

La titulacié de certificat professional
acredita les competéncies especifiques
per dur a terme una professi6 i garan-
teix que la persona que lobté disposa
dels coneixements, les habilitats i les
aptituds per desenvolupar una activitat
laboral d'acord amb les exigéncies del
mercat de treball.

Durada: de gener a desembre de 2024
Nombre de participants: 45

Financament:
Fons Social Europeu (FSE)

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

programes d’ocupacié



2.9. SEFED

En aquest programa es formen persones
aturades en el camp de l'administraci6 i
la gestio d’empreses. S'hi reprodueixen
situacions reals mitjancant la simulaci6
d’empreses com a metodologia d’apre-
nentatge. Per aconseguir-ho, el centre
adopta la forma i la distribucié d’'una
oficina administrativa en la qual es re-
produeixen els circuits, les relacions i
el moviment de documents administra-
tius habituals a través d’'una xarxa in-
ternacional de 8.000 empreses ficticies.

S’hi imparteix el certificat professional
d'activitats de gestié administrativa que
correspon a un nivell 2 i té una durada
de 920 hores.

Durada: del 08/01/2024 al 30/12/2024
Financament:
Generalitat de Catalunya (SOC)

Ajuntament de Lleida (IMO)

DADES DEL SEFED

Persones participants

24

Persones inserides

11

Dia de la cloenda

programes d’ocupacié



2.10. PROGRAMES DE FORMACIO
FORMAL DEL SISTEMA DE QUA-
LIFICACIONS PROFESSIONALS

Aquest programa ofereix accions vincu-
lades a certificats professionals. EL col-
lectiu prioritari son persones treballado-
res o persones donades d’alta en el régim
d’autonoms.

Durada: del 29/12/2023 al 10/12/2024

Financament: Consorci per a la Forma-
ci6 Continua de Catalunya (Conforcat)

Ajuntament de Lleida (IMO)

DADES DEL CONFORCAT

Accions realitzades l'any 2024

Persones participants

Docéncia de la Formaci6 Professional per I'Ocupacié 27
MF1444_3: Imparticio i tutorizacié d'accions formatives 14
Total persones formades 41

2.11. AGENT DE DESENVOLUPAMENT
LOCAL (AODL)

2.11.1. Lleida Connecta

El projecte Lleida Connecta, coordinat
per un Agent d'Ocupacié i Desenvolupa-
ment Local (AODL), té com a objectiu
impulsar el desenvolupament integral i
generalitzat de les competéncies digitals
com a eina de resiliéncia, ocupabilitat i
motor de desenvolupament social i eco-
nomic del territori.

Les accions del projecte tenen la finalitat
de fomentar les competéncies digitals,
reduir i minimitzar limpacte de la bretxa
digital, garantir l'accés pablic a recursos
i coneixements digitals i sensibilitzar
sobre la importancia de ser competent
digitalment. A més, promou la formacio
de professionals especialitzats en TIC i
facilita 'adaptacié de les ocupacions a
la transformacid digital.

Durada: gener - desembre

Accions desenvolupades:

82 accions individuals i grupals d‘inclu-
sio digitals

5 cursos de capacitaci6 digital

48 tallers de capacitacio digital

1 campanya d‘informaci6, comunicacio i
sensibilitzaci6 digital

Financament:

Servei d'Ocupacié de Catalunya
Generalitat de Catalunya

Servicio Plblico de Empleo Estatal

programes d’ocupacié



2.11.2. Servei d’'acompanyament a
les empreses de Lleida per a la
sostenibilitat, innovacio i ODS
2030

Aquest programa té com a objectiu afa-
vorir la diversificacié de lactivitat eco-
nomica, la millora de la responsabilitat
social corporativa (RSC) en 'ambit em-
presarial i facilitar l'adaptaci6 al canvi.

MiLLORA DEL SERVEI DE SUPORT A LES EMPRESES EN MATERIA DREC

L1, mpulsar up serve| datencida | rl..‘!.ﬂl tarles proe W -
I'empeesa per millorar MRSC, amb L2, Fomentar la participacid i epreses J'mmhhwa Generar contingut Hmﬂrll
especial amb #ls 003 de dinamitzacia de Jes empreses “ﬁu dREC dinters pera
l'agenda 2030 muudeﬁh
OEZ. Crear espais de didleg | OE3. Realitzar un andlisis de la Mwmﬁm
OE1, Cansalidar & Servei reflexit entre diferents sAluacit actual de les empreges mmﬂm AooL
compromesas amib participants wmm xement a
Pl || paveso | [ somagesce [ PP e | s | P.la
: Contribucid presaral sesialment | Tnsenca e . P8, Lnforme
i | S| | et | G | || TR | copng | o
empresarial xaMes Joterves i Llaidy || Laborah
v

El servei compta amb Espai d'innovacié
en qué hi participen 7 professionals de
'IMO per desenvolupar ['RSC al territo-
ri. Per fer-ho, s’ha proposat la formaci6
“Objectius de Desenvolupament Sosteni-
ble (0DS) de l'Agenda 2030 i Enfocament
de genere basat en Drets Humans” per als
técnics de 'IMO, Paeria de Lleida i Dipu-
taci6 de Lleida en qué hi han participat
10 persones. També s’han commemorat
23 dies internacionals, dels quals 18 han
estat vinculats amb activitats de sensi-
bilitzaci6. A més a més, amb la finalitat
de sensibilitzar a l'ambit empresarial de
I'RSC, s’han portat a terme les segiients
jornades de sensibilitzacié:

El Procés de transformaci6 en els am-
bits d’Agrobiotech: perfils professio-
nals més demandats

IIT Jornada d'RSC: Empresa + Persona
amb discapacitat = Oportunitat

Connectant valors

Cites laborals inclusives

Durada: del 31 de desembre de 2022 al
30 de desembre de 2023

Financament:
Servei d'Ocupaci6 de Catalunya

Generalitat de Catalunya

Servicio Plblico de Empleo Estatal

programes d'ocupacié



2.12. PROGRAMA ADA

Programa de formaci6 per a l'adquisi-
ci6 i millora de competéncies digitals
que té com a objectiu reduir Uescletxa
digital de genere, afavorir la inclusié
digital de les dones i assegurar i mi-
llorar els nivells d'ocupabilitat. EL pro-
grama s'adreca a dones no ocupades,
oferint-los les eines i coneixements
necessaris per reforcar les seves com-
peténcies digitals i ampliar les seves
oportunitats laborals.

Durada: gener - abril

Nombre de participants: 52

Accions formatives desenvolupades:
Iniciaci6 a la informatica i competénci-
es basiques per a l'ocupacié

Word. Nivell avancat

El correu electronic i el navol (DCP)

L's de xarxes socials per a la insercio
sociolaboral (DCP)

Iniciacio en el treball amb fulls de cal-
cul (DCP)

Financament:

Servei d'Ocupacio de Catalunya
Generalitat de Catalunya

Servicio Pablico de Empleo Estatal
Fons Social Europeu-NextGeneration EU

2.13. TREBALL I FORMACIO

L'objectiu d'aquest programa és el de
facilitar a les persones en situaci6
d'atur amb més dificultats d'accedir al
mercat de treball la millora de la seva
ocupabilitat facilitant-los competénci-
es professionals mitjancant experiéncia
laboral, en un entorn productiu real, i
formacio transversal.

Durant lany 2024 s’han executat tres

projectes diferents, en funcié del col-
lectiu al qual s'adreca, els programes
han estat:

2.13.1 Linia MG52, DONA, PRGC,
PANP ITRANS

La linia PRGC s'adreca a persones destina-
taries de la renda garantida de la ciuta-
dania inscrites al SOC en situacié DONO.

La linia PANP s'adreca a persones en si-
tuaci6 datur de llarga durada, no per-
ceptores de prestacié per desocupacio.
Les persones en situaci6 d’atur de llarga
durada son aquelles que estan al Servei
d'Ocupaci6 de Catalunya com a deman-
dants d'ocupacié no ocupades (DONO),
com a minim 6 mesos, durant els 18 me-
sos anteriors a la data de la presentaci6
de la corresponent oferta d’ocupacio.

La linia TRANS s’adreca a les persones
que no s‘identifiquen amb el génere
que li va ser assignat en néixer segons
les seves caracteristiques bioldgiques,
sigui per que se sent del génere con-
trari 0 bé perqué la seva identitat no
s'ajusta a les categories de génere
tradicionalment establertes. Aquestes
persones han d’estar en situacié d’atur
inscrites al Servei Plblic d'ocupacio de
Catalunya com a demandants d'Ocupa-
ci6 no ocupades (DONO).

Accions formatives:

Habilitats socials de comunicacio i resolu-
cio de conflictes al centre de treball. 70h
Durada de les contractacions: 12 mesos
Nombre de contractes subscrits: 46

Financament:

Ministerio de Trabajo y Economia Social
(SEPE)

Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

programes d’ocupacié



2.13.2 Linia Joves

Les persones destinataries d'aquesta
linia son joves entre 17 i 21 anys que
tinguin la condicié de tutelats o extu-
telats per 'Administraci6 de la Genera-
litat de Catalunya.

Accio formativa:

Sensibilitzacié en igualtat d’oportuni-
tats 20 h

Mediacio i resolucié de conflictes. 35h
Internet, xarxes socials i dispositius
digitals. 30h

Durada de les contractacions: 12 mesos
Nombre de contractes subscrits: 10

Financament:

Cofinancat per la Unié Europea
Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

2.13.3 Linia ACOL

Les persones destinataries d'aquesta
linia son persones en situacié adminis-
trativa irregular que estiguin en dis-
posicié d'obtenir una autoritzaci6 de
residéncia temporal per circumstancies
excepcionals d'arrelament social i que
compleixin els requisits especifics es-
tablerts a la resoluci6é de convocatoria

Durada de les contractacions: 12 mesos
Nombre de contractes subscrits: 5
Financament:

Cofinancat per la Unié Europea
Generalitat de Catalunya (SOC)
Ajuntament de Lleida (IMO)

La formaci6 dins del programa

programes d’ocupacié



FORMACIO

| OCUPACIO
DE PERSONES
AMBE
DISCAPACITAT

3.1. CENTRE ESPECIAL DE TREBALL

El Centre Especial de Treball de l'Ajun-
tament de Lleida es va crear amb l'ob-
jectiu docupar els/les alumnes amb
diversitat funcional que acabaven la
seva formacié a 'Escola Municipal de
Jardineria.

L'activitat economica principal que rea-
litza el CET és el manteniment de zones
plbliques enjardinades de la ciutat de
Lleida.

3.1.1. ACTIVITAT PRINCIPAL

Durant l'any 2024 es va dur a terme el
manteniment de les segiients zones en-
jardinades de la ciutat:

e Poligon Cami dels Frares i subzones
dels poligons Neoparc

e Parc de la canalitzacié del riu Segre,
arbrat del Cami de Granyena i avinguda
Jaume II

e Jardins Onze de setembre

® Henry Dunant

Leandre Cristofol

El Parc de les Arts

Jardins Jaume Magre

El Parc de Ciutat Jardi

e |es piscines de Cappont i Magraners.

Col-laboracid en el manteniment de
lArborétum - Jardi Botanic de Lleida.



3.1.2. ACTIVITAT SECUNDARIA

Es fa produccié de planta, principal-
ment, Hedera sp., Iris germanica, Sem-
pervivum sp. i Stipa tenacissima.

Aquesta activitat s'adreca a treballa-
dors i treballadores que, per les seves
caracteristiques, no poden fer tasques
de manteniment de jardins.

3.1.3 PROGRAMA SOCIAL

Al CET també es porten a terme un con-
junt d'activitats complementaries de su-
port professional, social i personal als
treballadors i a les treballadores amb di-
versitat funcional. En aquest sentit, es
promouen activitats de lleure i esporti-
ves aixi com suports individuals i famili-
ars pel foment de ['autonomia personal i
millora de la qualitat de vida.

Accions formatives:
e E[ correu electronic i el navol

e Xarxes socials per linsercié sociola-
boral

® |'adaptaci6 i nous reptes com a eina
de millora en el treball en equip

e Iniciacio en el treball amb full de
calcul

¢ Plataforma elevadora mobil de per-
sonal. PEMP

e IRPF: Queé és la retencié IRPF apli-
cada a la nomina? En qué ens afecta
i com?

® Retrobem-nos i reconeguem el posi-
tiu per a fer un bon treball en equip

e Formacio de la identitat digital IdCat

e Habilitats i resolucio de conflictes
en Uentorn del treball

® Habilitats socials i maneig emocional
® Habilitats socials i cuina

® Mecanica aplicada a la jardineria

e Tniciaci6 a la llengua de signes

e El manteniment dels espais, com a
competéncia transversal

e QOperacions auxiliars en el departa-
ment d’administraci6 i recepcio

e Habits saludables per a la vida

® Reciclatge monitors: Introduccié
d‘intervencions de seguiment en el lloc
de treball

Participacié comunitaria:

e Participaci6 al salé FormaOcupa

e Participacié al taller de recerca de
feina amb IA

¢ Col-laboracié en la 32 Jornada de Res-
ponsabilita Social (RSC) “Empresa+Perso-
na amb discapacitat=Oportunitat”.

e Xerrada Mossos d'Esquadra: Internet
segura i ciberdelingiiencia. Com preve-
nir-ho?

formacio i ocupacio de persones amb discapacitat



e Xerrada Mossos d’'Esquadra: Mobilitat
segura. Cuidem-nos i posem de la nos-
tra part per a crear entorns sequrs

e Participaci6 en la formacié d’arbi-
tratge. Mi Alex Fundacién i Down Es-
pana

e Sortim de la feina i fem comunitat.
Visita a Port Aventura

® Monodleg “eso no es amor”. Marina
marroqui

e Traspassa la informaci6. Activitat
alumna LSC

e Xerrada la maratd 2024. Malalties
respiratories

e Jornada “relacions auténtiques”. la
Llotja

e Participacio en la 4a caminada popu-
lar solidaria “IMO camina per la Maraté
2023".

Financament:

Departament d'Empresa i Ocupacio de la
Generalitat de Catalunya

Fons SEPE del Ministeri de Treball i Fons
Next Generation de la Unid Europea

Diputacio de Lleida
Ajuntament de Lleida

formacio i ocupacio de persones amb discapacitat



3.2. ESCOLA DE JARDINERIA

L'Escola de Jardineria de UAjuntament
de Lleida és un centre en qué s'impar-
teix Educaci6 Secundaria Obligatoria
adaptada de l'especialitat de jardineria
i un Programa de Formacié i Inserci6
(PFI) adaptat d'auxiliar de vivers i jar-
dins.

S'adreca a joves d'entre 14 i 21 anys
amb certificat de discapacitat intel-
lectual expedit per LlInstitut Catala
d'Assisténcia i Serveis Socials (L'ICASS)
els quals venen derivats pels professi-
onals dels Equips d’Assessorament Pe-
dagogic (EAP). LEscola esta subvenci-
onada pel Departament d’Educaci6 de
la Generalitat de Catalunya mitjangant
un conveni d'aquest departament amb
'Ajuntament de Lleida.

El projecte educatiu vol donar resposta
a la diversitat de capacitats, interessos
i motivacions de lalumnat amb disca-
pacitat intel- lectual mitjancant l'adap-
taciéo del procés d’ensenyament-apre-
nentatge a les seves caracteristiques
i necessitats amb la finalitat de de-
senvolupar lautonomia personal de
'alumne/a i la seva integracié social
i laboral.

Tot lalumnat fa practiques de jar-
dineria als exteriors de l'escola, al Parc
Municipal Alcalde Pons (Les Basses) i a
les Pistes Municipals d’Atletisme.

El nombre total d'alumnat el 2024 va
ésser de 30 alumnes.

Activitats complementaries:

Compartim experiéncies amb els alum-
nes d'Integracié Social de la UdL (1
trobada a l'escola, 1 trobada a la uni-
versitat i 1 trobada a l'arborétum).

Visita al centre de recursos juvenils La
Palma

Visita i demostraci6 de la unitat canina
dels Mossos d'Esquadra.

Col-laboraci6 amb el Centre de Fauna
Vallcalent.

Visita al Museu Morera

Col-laboracié6 amb el Gran Recapte
d’Aliments.

Xerrada a carrec del Banc d’Aliments de
LLeida.

Assisténcia a la sessio divulgativa so-
bre les malalties respiratories en rela-
ci6 amb la Maraté de TV3.

Col-laboracié en lorganitzacié de la
caminada en favor de la maraté de TV3
“L'IMO camina per la Marat6” i confec-
ci6 dels detalls lliurats als i les partici-
pants de la caminada.

Visita al museu La Panera.
Visita a TANIMAC.

Mercadet de plantes els dijous del dar-
rer trimestre a la porta de l'escola.

Mercadet Nadalenc a la plaga Rosa
Sensat amb detalls confeccionats per
l'alumnat de l'escola.

Assisténcia a lobra de teatre “Max in
Love” al teatre l'Escorxador.
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Sortida educativa a veure la floracio
dels arbres dels arbres fruiters.

Participacio6 en el programa “Trac-
tem-nos bé”, promogut per la Regido-
ria d’Educacid, Cooperacid, Drets civils
i Feminismes de l'Ajuntament de Lleida,
a través del Centre municipal d'Infor-
maci6 i Atenci6 a les Dones (CIAD), un
programa educatiu té com a objectius
la promocié de les relacions de bon
tracte i la prevenci6 de la violéncia
masclista entre adolescents i joves.

Participacié de l'escola en el programa
educaci6 a l'abast amb lactivitat “mul-
tipliqguem plantes”.

Xerrada “Seguretat a les Xarxes Socials”
a carrec dels Mossos d'Esquadra.

Participacié en el Dia de I'Educaci6 Fi-
sica al Carrer.

Manteniment i neteja dels espais enjar-
dinats i els vials del Parc de les Basses i
les Pistes Municipals d’Atletisme.

Participacid del professorat en la For-
maci6 Interna de Centre (FIC) en mate-
ria digital inclosa en el Pla d’Educacio
Digital de Catalunya (EDC) del Departa-
ment d’Educaci6.

Alumnes al parc de les Basses

introduccio






SERUVEIS
PERMANENTS

4.1. SERVEI [?’INTERMEDIACI() LABO-
RAL. AGENCIA DE COL - LOCACIO

El Servei dIntermediaci6 Laboral té
com a objectiu facilitar la gestio de les
ofertes de treball de les empreses del
territori i posar-les a l'abast de les per-
sones que busquen feina.

Aquest servei actua des d'un doble ves-
sant:

e Per a les persones que busquen
feina: ofereix suport i acompanyament
en el procés de recerca d'ocupaci6.

® Per a les empreses: ajuda a trobar
persones candidates que s‘ajustin als
perfils requerits mitjancant una prese-
leccié a la borsa de treball i la publi-
cacié de les ofertes a la web i U'APP de
['entitat.

El servei combina l'(s d’eines digitals,
com internet i formularis en linia, amb
el contacte directe entre les agents
d'ocupacid, les persones candidates i
les empreses, assegurant una atencié
personalitzada i adaptada a cada lloc
de treball.



Dades globals del servei

PERSONES QUE UTILITZEN EL SERVEI

Nombre persones d'alta entre gener-desembre 4.738
Nombre persones d'alta per primer cop 2.093
Nombre de persones inserides des del servei 522

EMPRESES QUE UTILITZEN EL SERVEI
Nombre d'empreses que han publicat ofertes 460

OFERTES GESTIONADES

Nombre d'ofertes gestionades 982

Nombre d'ofertes cobertes 405

2rvel ¢ cdiacia Lahora \ \ |
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4.2. ARBORETUM. JARDI BOTANIC PIUS
FONT I QUER

Es duen a terme les tasques de man-
teniment, de gesti6, d'as pablic i edu-
caci6 a lArborétum - Jardi botanic de
Lleida Dr. Pius Font i Quer.

LArborétum és un espai dedicat a di-
fondre el coneixement sobre el mén
vegetal i també a sensibilitzar la ciuta-
dania sobre el valor de la biodiversitat
i el paper fonamental que juga per a la
humanitat, posant émfasi en la neces-
sitat de conservaci6 de l'entorn natural Visita d’un grup d’escolars a UArborétum
davant de les amenaces creixents.

VISITANTS TOTALS  VISITANTS MATI VISITANTS TARDA

Gener 189 163 26
Febrer 589 485 104
Marg 607 405 202
Abril 1.439 966 473
Maig 1.676 1.352 324
Juny 608 498 110
Juliol 590 249 341
Agost 393 229 164
Setembre 809 451 358
Octubre 945 654 291
Novembre 982 798 184
Desembre 389 208 181
Total de visitants 9.216 6.458 2.758

serveis permanents



4.3. VIVER DE LA FORMACIO PROFES-

SIONAL FP EMPREN Financament:

FP emprén és un lloc fisic on es crea Ajuntament de Lleida (IMO)
una comunitat de coneixement i activi-

tat economica generadora d’ocupacio.

Esta adrecat a l'alumnat de formacid

professional, el qual hi pot presentar,

trobar i desenvolupar idees de negoci

per a transformar-les en projectes em-

presarials, viables i sostenibles.

serveis permanents



EMPRESES DEL VIVER FP EMPREN
EMRESA ANTIGUITAT | ACTIVITAT

AKIS Internacional SL Serveis d'assessorament, forma-
ci6, analisi dinformacié i ges-
ti6 a empreses, técnics, centres
d'investigaci6 i altres entitats
01/01/24 | del sector agroalimentari, fo-
restal, del medi ambient i simi-

| w

lars.
http://www.akisinternational.
com/

Criteria Formacion, SL Consultoria i formacié presen-

cial totalment subvencionada
10/04/19 | pel Consorci per la formacio
continua.

https://www.criteria.es/

Gradisoft Automatitzacié industrial, op-
timitzaci6 de processos indus-
trials, integracié, desenvolu-
15/10/21 | pament d'aplicacions, serveis
informatics industrials, domoti-
ca i inmotica.

https://www.inaptek.com/

SG Consultors i Formadors Consultoria i fabricacio de sis-
temes GPS d'alta precisi6 i baix

01/09/21 | cost.
https://www.ardusimple.com/

Peleteria Ribalta S.L. Venda i lloguer de maquinaria
06/11/23 de columna rectificadora RCTA

Deixa’ns signar Associacio Lleidatana d'Inter-
prets de Llengua de Signes i
Guia-intérprets de Persones
Sordcegues per la Promocio i
Difusi6 de la Interpretacio a la
Llengua de Signes

19/02/24

Marc Castello Bielsa Serveis especialitzats de foto-
01/05/24 | grafia comercial, corporativa i
publicitaria
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4.4. FORMACIO A LA DEMANDA

Accions formatives sol-licitades per empreses, entitats i/o persones.

ENTITATS I/0 EMPRESES ACCIONS FORMATIVES

IMO Restauraci6 de fusta (6 grups)

ACTIC nivell mitja
Ajuntament de Lleida ACTIC Nivell avancat

Dinamitzacio de sessions en linia

Treball en equip.

Campanya agraria Comunicacid, intel-ligéncia emocional
i treball en equip

Total de persones participants 143

B

Abans i després d’'un moble restaurat

serveis permanents




4.5. AULA MENTOR

Accions formatives en linia amb un
sistema de formaci6 oberta i flexible,
adrecada a persones adultes que vul-
guin ampliar les seves competéncies
personals i/o professionals.

Actualment, Mentor disposa de 36
itineraris formatius diferents, que s'en-
globen en 16 arees tematiques, refe-
renciats al Cataleg Nacional de Qualifi-
cacions Professionals, per la qual cosa
s'ofereix la possibilitat de:

- Capitalitzar aquesta formaci6 en ofer-
ta reglada (titols de formacid professi-
onal o certificats de professionalitat).

- Acreditar les competéncies assolides
per aquesta via en un procés de reco-
neixement de competéncies professi-
onals adquirides a través de vies no
formals de formacié.

Nombre de matricules realitzades

L'objectiu de UAula Mentor és, doncs,
oferir una alternativa en matéria de
formaci6 en linia a la poblacié que
no té l'oportunitat d'assistir a l'oferta
presencial i que, per tant, necessita un
ritme d'aprenentatge i/o de dedicacié
totalment flexible, sense terminis ni
horaris tancats. Amb el valor afegit de
poder acreditar la formaci6 realitzada.

El 2024 s’han portat a terme accions
formatives de diverses arees: Adminis-
tracié i gestio; Informatica i comuni-
cacions; Serveis socioculturals i a la
comunitat; , etc.

Financament del programa:

Ministerio de Educacion, Cultura y De-
porte

Ajuntament de Lleida (IMO)

15

Nombre d'accions formatives

14

serveis permanents



4.6. PROGRAMA ESPAVILAT

Programa adrecat a donar a conéixer
IMO a lalumnat de secundaria i mi-
llorar la connexi6 entre les persones
usuaries i professionals.

En l'actualitat oferim els segiients ta-
llers, els quals tenen una durada apro-
ximada d'1 hora.

Noves tendéncies en la recerca de
feina: objectiu professional, CV i re-
cerca de feina.

Descobreix el mercat laboral de Ponent.

Treu el millor de tu: Lentrevista de
treball.

Tallers impartits durant l'any 2024:

Tens clar el teu objectiu professio-
nal? Treballem-lo.

Com ens preparem pel futur laboral:
mercat laboral i objectiu professional.

Coneix 'IMO: explicacié del que fem
i com ho fem. A més, realitzem una
visita de les nostres instal-lacions.

Tastet d'oficis: durant lany oferim
la possibilitat que un grup reduit
de joves conegui les professions de
pintura, fusteria i soldadura, ofi-
cis que aprenen als tallers de Casa
d'Oficis.

ENTITATS I/0 EMPRESES
Coneix IMO

ACCIONS FORMATIVES

21

Objectiu professional

Entrevista

Descobreix el mercat de treball

Noves tendéncies en la recerca de feina

Com ens preparem pel futur laboral

= | O(= || O
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4.7. SERVEI D'ORIENTACIO PERMA-
NENT (SOP)

El Servei d'Orientacié Permanent (SOP)
és un dispositiu per acompanyar i do-
nar suport a persones en situacié de
recerca de feina o que desitgen millo-
rar la seva situaci6 laboral actual, les
quals no es poden atendre des daltres
programes d’orientacié de 'IMO. Es un
recurs obert a tota la ciutadania de
Lleida i la seva area d'influéncia.

L'objectiu general del SOP és millorar
l'ocupabilitat de les persones usuaries
mitjancant orientacié personalitzada,
['adquisicié d’habilitats i l'accés als re-
cursos disponibles.

Persones inscrites al SOP:

Periode realitzacio: des del

01/04/2024 fins al 31/12/2024
Financament propi de ['IMO
Actuacions:

Diagnosi de 'ocupabilitat i pla de tre-
ball personalitzat.

Definicié d'objectius professionals.

Elaboracié d'eines per a la recerca de
feina, incloent curriculums i cartes de
presentacio.

Acompanyament en la preparaci6 d'en-
trevistes laborals i accés a les ofertes
disponibles.

Foment de l'Gs de recursos digitals per
a la recerca activa d’'ocupacio.

Resultats Obtinguts

245 persones

Persones ateses ALTA:

209 (104 dones i 105 Homes)

Entrevistes inicials realitzades: 204 hores
Tutories d’orientacio: 155 hores
42

Altres sessions:

(derivacions, sequiments telematics,...)

serveis permanents



4.8. OCUPACCIO. PINDOLES SOBRE
RECERCA DE FEINA

OCUPACCIO es tracta d’un servei amb
pindoles monografiques per treballar
aspectes relacionats amb la recerca de
feina.

Aquestes sessions es duen a terme men-
sualment, habitualment en dimarts, i
s'adrecen a tota la ciutadania, a qual-
sevol persona que estigui en procés de
recerca de feina i que tingui interés en
incrementar els seus coneixements en
aquesta area.

Les pindoles estan obertes tot l'any i
les imparteix personal especialitzat en
orientaci6.

Periode realitzacio: des del

18/06/2024 fins al 19/11/2024
Financament propi de 'TMO
Sessions impartides:

Com preparar entrevista de feina?

21 persones inscrites; 11 assistents
(7 dones i 4 homes)

Defineix el teu objectiu professio-
nal.

13 persones inscrites; 10 assistents
(9 dones i 1 home)

Quins son els teus punts forts?

17 persones inscrites; 13 assistents
(11 dones i 2 homes)

Com m’organitzo per buscar feina?

15 persones inscrites; 10 assistents
(7 dones i 3 homes)

4.9. SALO FORMAOCUPA

El Sal6 de la Formacié i ocupacié de
Lleida s'adreca a totes les persones
que necessiten decidir o reorientar el
seu futur professional, millorar compe-
téncies, trobar feina, impulsar la seva
carrera professional o emprendre un
negoci,

Lany 2024 el Salé FormaOcupa es va
celebrar el dia 21 de marg al Palau de
Congressos La Llotja de Lleida.

Espai obert a tothom per:

e Orientar i assessorar els i les joves
pel seu futur académic o laboral

e Mostrar les possibilitats d’'ocupacio,
accés al mercat laboral i ofertes de tre-
ball, assessorament i orientacio laboral
i Uorientacio en drets laborals

e Informar de l'oferta de formacié ocu-
pacional i certificats professionals

e Donar a coneixer la formacié conti-
nua per a persones treballadores ocu-
pades

e Presentar el serveis i assessorament
per limpuls a l'emprenedoria, oportu-
nitats de negoci i autoupaci6

Les persones que van visitar el Salé
Formaocupa van poder participar en
diverses activitats com per ex. ponén-
cies, demostracions i tallers.

serveis permanents



4.10. GRUPS DE TREBALL
4.10.1 Génere i Igualtat

S'hi treballa la tematica de la pers-
pectiva de génere aplicada al mén de
'ocupacié i sensibilitzacio envers la
tematica.

Objectiu del grup:

Transversalitzar la perspectiva de géne-
re ens diferents programes i actuacions
de 'IMO.

Organitzar actes i sessions de sensibi-
litzacié i informaci6 sobre la tematica.

Producte resultant del treball del
grup durant U'any 2024

1. Celebracio del Dia Internacional de
la Dona, 8 de marg.

Acte: Dones que inspiren
Data: 8 de mar¢ de 2024
Lloc: placa de 'IMO
Descripci6:

8 persones, entre usuaries i treballado-
res de I'IMO, s’han inspirat en alguna
dona de referéncia per a elles i n'han
fet un relat que han llegit a totes les
persones assistents.

2. Celebracio del Dia Internacional de
'orgull LGTBIQ+, 28 de juny.

3. Acte: xerrada sobre la cadena sim-
bolica del sistema sexe/génere del bi-
namisme, a carrec del técnic del Servei
d'Atencié Integral al Col-lectiu LGT-
BIQ+ (SAI) de la Regidoria d'Igualtat
de l'Ajuntament de Lleida, Xavier Badia

Data: 28 de juny de 2024
Lloc: aula L de 'IMO

Acte commemoratiu del Dia Internaci-
onal per a I'Eliminacio de la Violéncia
contra les Dones, 25 novembre.

Data: 27 de novembre de 2024
Lloc: sala Leandre Cristofol de la Llotja
Descripci6:

Monoleg “Eso no és amor”, a carrec
de Marina Marroqui en que, a través
de U'humor, la ponent fa un recorregut
sobre la societat que ens educa (tele-
visid, masica, cine..) per treballar el
pensament critic i la interioritzacio to-
xica de l'amor romantic. També narra la
seva propia experiéncia de violéncia de
génere, i el seu procés sobre com va
poder superar aquesta situacio.

4. Recull de recursos de sessions de
sensibilitzacio.

5. Cartell “Com treballem la perspecti-
va de génere a 'IMO".

6. Glossari “La perspectiva de génere a
l'ocupacid”. Recull de mots propis de la
perspectiva de génere dins de 'ambit
de l'ocupacio.

7. Publicaci6 periodica de vinyetes.
A partir de les paraules del glossari,
s’han confeccionat unes vinyetes que
es publiquen setmanalment per correu
electronic a tots_imo amb la finalitat
que aquest grafisme ajudi a entendre i
situar els conceptes.

serveis permanents
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RESPONSABILITAT
SaciAaL

5.1. L'IMO CAMINA PER LA MARATO

Accid solidaria que neix de la iniciativa
dels treballadors i treballadores de 'IMO
i que té per objectiu recollir diners per a
la Fundacié La Marat6 de 3CAT.

Es tracta de la 5a caminada que orga-
nitza 'IMO. En aquesta ocasio els diners
anaven destinats a les malalties respi-
ratories.

l'activitat esta oberta a tota la ciutada-
nia i ha consistit en una caminada de 6
Km que ha transcorrequt per la Partida
de Vallcalent, Ciutat Jardi, la Mariola i
'Horta de Lleida, amb sortida i arribada
al CET.

A la caminada hi van participar 145 per-
sones i es van recollir 780,60€

Empreses col-laboradores:
Entrapolis
Talma
Moravia
Turisme de Lleida
Fruits de Ponent
Fleca Sant Ruf



5.2. DIES INTERNACIONALS

Els dies internacionals sén aquelles
dates reconegudes internacionalment
per commemorar un fet o lluitar contra
un problema. Per tal de sensibilitzar la
ciutadana, hem triat els dies internaci-
onals que estan relacionats amb l‘acti-
vitat de U'IMO. Els que hem organitzat
han estat els segiients:

5.2.1. Dia Internacional de l'educacio
ambiental i Dia Internacional de
UEnergia Neta. 26 de gener

Jornada Stop emergéncia climatica: re-
cursos per una accié climatica comparti-
da. La finalitat va ser conscienciar sobre
els efectes del canvi climatic i compartir
accions per fer front a aquesta realitat.
S’han dut a terme 3 edicions.

Activitat en el dia Internacional de ['Educacié ambiental

responsabilitat social



5.2.2. Dia Escolar de la No-violéncia i
la Pau. 30 de gener

Les persones participants al programa
SEFED van fer un cercle de pau. A lEs-
cola de la pau va ser la tematica central
de les assembles que realitzen de forma
recurrent i també van fer un cercle de
pau amb plantes i una activitas de mis-
satges al mon.

5.2.3. Dia Internacional del Cancer
Infantil. 15 de febrer

Els alumnes del PFI, amb motiu d'aquest
dia, van muntar una parada amb la
venda de productes, els beneficis ob-
tinguts els van fer arribar a TAFANOC.

5.2.4. Dia Internacional de la Llengua
Materna. 21 de febrer

Per commemorar aquest dia es va en-
degar un projecte en qué les persones
que tenen relaci6 amb UIMO pogues-
sin explicar qué significa 'IMO per a
elles aixi com les seves experiéncies.
A partir d'aqui es van gravar una série
de videos que mostraven l'anterior in-
formaci6 amb catala i amb la llengua

responsabilitat social

Cercle de pau amb l'alumnat de 'MO

Donaci6 dels diners recaptats

per alumnat de 'IMO

materna de les persones participants.
Algunes de les llengiies que vam poder
escoltar va ser el catala, el castella, el
swajili, l'angles, etc.



5.2.5. Dia internacional de la Zero
Discriminacié. 1 de marg

Es va portar a terme una accié de sen-
sibilitzacié per part de la plantilla del
Centre Especial de Treball.

5.2.6. Dia Internacional de la Dona.
8 de mar¢

Es va realitzar una activitat de micro
obert que portava per titol Dones que
m'inspiren. En la primera part de l'esde-
veniment hi va participar una empresa-
ria de les terres de Lleida que va com-
partir la seva experiéncia professional
aixi com també els reptes que ha anat
afrontant al llarg dels anys envers la
gesti6 d'equips de pintors, una profes-
si6 que acostuma a ser masculinitzada.
I en la segona part, diferents persones,
que estan involucrades amb I'IMO de
forma diferenciada, varen compartir un
relat sobre la dona que els inspirava i
els motius.

Personal de I'IMO en l'acte de
celebracio del 8M

responsabilitat social



5.2.7. Dia Internacional de la Felici-
tat. 20 de marg

Es van oferir sessions formatives pels
diferents grups que estaven en algun
procés de formacié i/o orientaci6 gru-
pal. En aquesta acci6 es va compartir
una presentaci6 sobre qué es la felici-
tat amb un enfocament de la psicologia
positiva i amb aplicabilitat al benestar
laboral. Entre tots els participants es
va crear l'arbre de la felicitat amb els
seus missatges sobre aquest ambit.

5.2.8. Dia Internacional de la Mare
Terra. 22 d'abril

Es va realitzar una activitat interge-
neracional entre les persones treballa-
dores del CET i les persones ateses del
Centre de Dia Santa Clara. El regidor
Xavi Blanco i la regidora Anna Miranda
van fer un parlament sobre la Mare Na-
tura i es va fer una entrega de plantes a
les persones grans. Aquesta activitat es
va coorganitzar amb UArea de Promocié
de les Persones Grans de ['Ajuntament.

Regidors de UAjuntament fent

entrega de plantes

5.2.9. Dia Mundial del Llibre i del Dret
d’Autor. 23 d’abril

Es va convidar tant al personal de 'IMO
com a les persones usuaries a poder
portar tots aquells Llibres que no en
feien Gs per tal de muntar una para-
da perqué les persones que volguessin
se’ls poguessin endur, tot conscienci-
ant dels beneficis de la reutilitzacio, al
mateix temps que es promovia la lec-
tura.

responsabilitat social



5.2.10. Dia de les Microempreses i les
Petites i Mitjanes Empreses.
27 de juny

Es va involucrar a dues empreses del
territori i se'ls va oferir un Coneixe-
ment de U'Entorn productiu. Les empre-
ses Teixido i Plusfresc, conjuntament
amb la Federaci6é Catalana de Volunta-
ris, van compartir una ponéncia en qué
van mostrar com portaven a terme els
seus processos de seleccio, els perfils
més demandats a la seva empresa, aixi
com també les competéncies més va-
lorades.

Participants en la jornada d'entorn productiu

5.2.11. Dia Internacional pels Drets
del col: lectiu LGTBI+. 28 de juny

Es va organitzar una jornada de sensi-
bilitzacié sobre la cadena simbolica del
sistema sexe/génere del binamisme a
carrec de Xavier Badia de la regidoria
d'Igualtat. També es va muntar un es-
tand a la recepcié de 'IMO per tal de
sensibilitzar a les persones usuaries.

Ponéncia Xavier Badia

responsabilitat social



5.2.12. Dia internacional d'accio pels
0DS. 25 de setembre

Per tal de treballar 'ODS10, es va or-
ganitzar una campanya de donacié de
material escolar en benefici de U'entitat
local Magrebeida.

El regidor d'educacio, joventut i ocupacioé
amb el president de Magrebeida

5.2.13. Dia Internacional dels Jardins
Botanics. 13 d'octubre

Es van organitzar diferents activitats
en motiu del dia dels jardins.
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Flyer informatiu de les diferents activitats
que es van organitzar pel dia dels jardins

responsabilitat social



5.2.14. Dia Internacional per a UEradi-
cacio de la Pobresa. 17 d’octubre

Es va organitzar una recollida de roba
per a dones i canalla per lliurar-la a
l'Associaci6 Refem.

U'entitat Refem recull la roba per
a dones i infants

5.2.15. Dia internacional per a l'elimi-
nacio de la violéncia contra les
dones. 25 de novembre

Per commemorar aquest dia i per tal de
sensibilitzar la ciutadania contra la vi-
oléncia masclista, es va organitzar el
monoleg “Eso no es amor” a carrec de
Marina Marroqui la qual explica en clau
d’humor, la seva propia experiéncia de
violéncia de génere i el seu procés de
superacio.

Els assistents del monoleg a la Llotja

responsabilitat social



5.2.16. Dia Internacional de les Perso-
nes amb Discapacitat.
3 de desembre

Per aquest dia, es va organitzar un spe-
ed job dating anomenat Cites rapides
inclusives, aprofitant les ofertes en ac-
tiu que disposavem des del Servei d'In-
termediacié Laboral. També es va por-
tar a terme una prospecci6 d’empreses
les quals van sumar-se a la iniciativa
aportant ofertes de feina que tenien en
actiu.

Una mostra de les entrevistes realitzades
en l'esdeveniment de les Cites rapides
inclusives

5.2.17. Dia dels Drets Humans.
10 de desembre

Amb motiu d'aquest dia, es va apro-
fitar per visibilitzar la implicaci6 de
'IMO amb els Drets Humans i es va
compartir una fotografia del curs de
formaci6 “Objectius de Desenvolupa-
ment Sostenible (ODS), Agenda 2030
i enfocament de génere basat en Drets
Humans”.

5.2.18. Dia Internacional de la Solida-
ritat Humana. 20 de desembre

Es va organitzar la 3a campanya de
recollida de joguines en bon estat,
no sexistes i no bél-liques per als in-
fants del refor¢ escolar del Carme.

El regidor de Joventut, Educaci6 i Ocupacio
amb les responsables del reforg escolar del
Carme

responsabilitat social
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TITOL

Formaci6 Prevenir les violéncies
masclistes, transitar del saber al sa-
ber fer.

ENTITAT QUE ORGANITZA

Treball i Formaci6 - Linia
Joves Tutelats i Extutelats

DATA

11/01/2024 al
01/02/2024

(20h)

Formacié en acompanyament en el
dol migratori de les persones joves:
gestié de les emocions i les rela-
cions de vincle entre joves i profes-
sionals

Direccio General de Joven-
tut, s dies a Lleida

16 i 23 de fe-
brer de 2024

Exploratori: programar oportunitats | Fundacié Bofill 13/03/2024

Forum ciutats Fundacio  BCN  Formaci6 | o /12 /554
Professional

Consgll _assessor de dinamitzaci6 Asso.c1.ac'1o Catalana de 05/04/2024

economica Municipis

Seminaris de Practicum de la facul-

tat de Psicologia ubt 09/04/24
Barcelona Activa, Genera-

) e litat de Catalunya, Univer-

IV Congrés de competéncies digitals sitat Oberta de Catalunya i 10/04/2024
Universitat Ramon Llull

Jornada d’Ocupacié de la Noguera | CEI i Ajuntament de Bala-

(Taller entrevista amb IA) guer 12/04/2024

Trobada dualitza. FP empresa

Construint futurs: la FP DUAL i el | CaixaBank 17/04/2024

seu paper en la retencio del talent | pepartament educacio ge-

a Lleida neralitat (escola del tre-
ball)

. Delegacié Territorial de

Presentacié del mapa de centres del .

sistema FPCAT2036. Lleida GoYern de la Generalitat a | 24/04/2024
Lleida

Assemblea ALLEM 2024 ALLEM 25/04/2024

¢ItSN aDNSSY” Lyalll-e2ya .LDn[L- PARCAGROBIOTECH 14/05/2024

COn[tSIRI

jornades



SECRETARIA
TECNICA

7.1. INSTAL-LACIONS I RECURSOS
MATERIALS

Durant el 2024 s’han dut a terme millo-
res en les instal-lacions i recursos ma-
terials com:

Posar en funcionament lantic espai
d’hostaleria per a ubicar nous despatxos
amb capacitat per a 9 técnics/ques.
Renovacid sistema de climatitzacié de
sala de personal técnic IMO Pardinyes.
Renovacio de l'espai de recepcio del Ser-
vei d'Intermediacié Laboral.

S’ha augmentat la poténcia eléctrica als
tallers de pintura i perruqueria i esteé-
tica.

Renovaci6 infraestructura completa vi-
deovigilancia seu central IMO.

7.2. TIC

Pel que fa a les TIC s’han realitzat mi-
llores com:

Equipar la recepcié del SIL amb tablets
per a la consultad’ofertes.

Adquisici6 i posada en funcionament
d'una impressora 3D Ultimaker

Activar servei cita prévia des del nou
WEB i APP

Millora en la infraestructura i cibersequ-
retat de copies de seguretat. Configura-
ci6 immutabilitat.

Actualitzacié infraestructura maquines
virtuals VMware a darrera versié dispo-
nible.

Trasllat infraestructura vmWare aules a
HOST principal IMO VMware

Substitucio radio enllag WIMAX Esc. Jar-
dineria per fibra optica FTTH

Desplegar serveis ciberseguretat For-
tinet WAF per protegir aula virtual IMO



Desplegar nou antivirus endpoint i EDR
de Microsoft. Integrar equips a consola
administraci6 EDR Paeria.

El servei intern de suport informatic
ve registrant un augment d‘incidéncies
sostingut en el temps, de manera que el
2024 ha hagut un 23,798% més d'inci-
déncies/actuacions registrades respecte
['any anterior, aixo suposa, des del 2011,
un creixement mig anual del 18%, dada
que reflecteix el volum que les TIC van
ocupant en l'activitat diaria de I'IMO.

Per tal de millorar la difusio de lacti-
vitat de I'IMO s’ha elaborat un Pla de
comunicaci6 que s’ha comencat a im-
plementar durant el 2024. En la mateixa
linia s’ha renovat la web de ['IMO i s’ha
posat en marxa una nova App que per-
met accedir als serveis i ofertes de feina
que ofereix 'IMO d’'una manera més im-
mediata. També s’ha obert un canal ofi-
cial de comunicacié amb 'IMO a través
de whatsapp a la WEB.

7.3. FORMACIO INTERNA

Pel que fa a la formaci6 interna del per-
sonal de 'IMO s’han implementat 3.413
hores de formacié.

Les accions de formaci6 interna promo-
gudes des de 'TMO son:

La negociacié persuasiva i la comunica-
ci6 assertiva en situacions complexes.
Eines d'TA per a Personal Técnic d'Ocu-
pacio.

Objectius de Desenvolupament Sosteni-
ble (0DS), Agenda 2030 i Enfocament
de Genere basat en Drets Humans.
Formaci6 adrecada especialment als tre-
balladors i treballadores del Centre Es-
pecial de Treball:

Programa d'habits saludables (Cuina i

Nutricid, Higiene personal, Imatge i Ac-
tivitat Fisica).

Formaci6 impulsada per la l'ajuntament
els treballadors i treballadores de I'IMO
han rebut formaci6 en:

II Pla dIgualtat de génere intern de
'Ajuntament de Lleida i els seus orga-
nismes autonoms 2022 - 2026.

La No Discriminaci6 i la Igualtat de
Tracte en UAtencio a la Ciutadania.

7.4. GESTIO DE LA QUALITAT

Pel que fa al sistema de gesti6 de la
Qualitat, s’ha renovat la certificaci6 en
la norma ISO 9001:2015 vetllant per la
qualitat dels serveis de I'IMO i avaluant
els riscos i oportunitats generats per un
mercat laboral subjecte als canvis en la
situacié socio economica i politica tant
de l'entorn més immediat com del mon
en general.

secretaria técnicA
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8.1. GESTIO ECONOMICA I RRHH

L'Institut Municipal d'Ocupacié “Salva-
dor Segui” (IMO), organisme autonom
de caracter administratiu de lAjunta-
ment de Lleida, durant el 2024 ha exe-
cutat un pressupost de 9.080.344,81 €,
segons dades de UAEFRRHH (Area Eco-
nomica, Financera i de RRHH de U'IMO).

Aquest pressupost es divideix en 3 pro-
grames, a nivell de despesa, segons
l'estructura pressupostaria determina-
da per 'Ordre EHA/3565/2008, de 3
de desembre i modificada per ['Ordre
HAP/419/2014, de 14 de marc.

Aquestes son:

- 2410: que correspon a actuaci-
ons de foment de 'ocupacié i emprene-
doria, formacié ocupacional i millora de
'ocupabilitat de les persones i empre-
ses.

- 2411: actuacions a grups amb
necessitats especial (diversitat funcio-
nal) que desenvolupa el Centre Especial
de Treball (CET).

- 3240: actuacions en mate-
ria d'educacié i concretament també a
grups amb necessitats especials que de-
senvolupa ['Escola de Jardineria.

DISTRIBUCIO EXECUCIO PRESSUPOSTARIA PROGRAMES IMO 2024

HPROGRAMA 2410 FOMENT
QOCUPR. | EMPREM.

W PROGRAMA 2811 CET

B PROGRAMA 3240
JARDINERIA

gestié economica i recursos humans



DISTRIBUCIO EXECUCIO DESPESES IMO 2024

B CAPITOL 1 DESPESES
DE PERSONAL

B CAPITOL 2 COMPRA DE
_BEHS CORRENTS 1 DE
SERVEIS

B CAPITOL 3 DESPESES
FINAMNCERES

B CAPTOL &
TRANSFERENCIES
CORRENTS

B CAPITOL 6 BWVERSIONS

BCAPITOL 8, ACTIUS
FINANCERS

gestié economica i recursos humans



8.2. PRINCIPALS FONT DE FINANCA-
MENT DE L'IMO

El financament de les operacions de
'IMO es a través principalment i majo-
ritariament de transferéncies corrents
(Ajuntament de Lleida, Generalitat de
Catalunya: Departament d’Empresa i
Treball, Servei d'Ocupacié de Catalunya
(SOC), Departament d'Educacié i Forma-
ci6 Professional, Fons Social Europeu
(FSE).

Altres fonts de financament son: Fun-
dacio Privada Inform, Diputaci6 de Llei-
da, Consell Comarcal del Segria i taxes,
preus pablics i altres ingressos propis de
['IMO.

8.3. RECURSOS HUMANS (RRHH)

El ndmero de treballadors de 'IMO du-
rant l'any 2024 ha estat de 382, que es
distribueixen de la segiient forma:

% FONTS FINANCAMENT IMO

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00

% 50,00
nninn
30,00
20,00

10,00
0,77 1,66 0,20
0,00 . . : ; .

Taxes, preus  Cll-yam 0200Syla  ¢ll-yam 0200Syta  ¢ll-yam 020iSytd  LytiSISaaza RS
publics i altres Ajuntament Generalitat Altres RILI5&IGa
ly3NSaa2a

gestié economica i recursos humans
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HOME DONA TOTAL

Funcionari 1 1
Treballgdors amb contracte de duracio 120 129 249
determinada

Treballadors laborals fixos 22 49 71
Treballadors laborals indefinits 3 4 7
Treballadors amb diversitat funcional

de caracter indefinit CET 36 18 o4
TOTAL 182 200 382

gestié economica i recursos humans
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(f) IMOsalvadorsegui
(w) @imolleida

imo @ paeria.cat
imosalvadorsegui

https://imolleida.paeria.cat

C/ Pare Palau, 5 - 25005 Lleida
T. 973 242 000

Mmo.

institut municipal d'ocupacio
salvador segui

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
Regidoria de Joventut, Educacio
i Ocupacio




